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Handbuch Touren und Kurse Angaben im Buchungssystem
YOLAWO

Allgemein

Das bisherige System ist zu komplex und zu zeitaufwandig.

In DAV360 war urspriinglich vorgesehen, ab 2024 ein neues Buchungssystem fiir
Veranstaltungen in die Pilotphase zu starten. Inzwischen ist jedoch klar, dass vom
Bundesverband in den nachsten 2—3 Jahren kein neues System angeboten wird.

Der Vorstand hat daher im Sommer beschlossen, ab dem Tourenprogramm 2026 eine
alternative Losung einzufiihren. Aktuell nutzen bereits rund 20 Sektionen dieses
Buchungssystem, und es ist sehr wahrscheinlich, dass weitere folgen werden.

Funktionen

e Online-Anmeldung der Teilnehmenden

e Zahlung der Teilnahmegebiihren direkt iber das System bzw. liber Zahlungsdienstleister
(SEPA-Lastschrift, Debit- und Kreditkarte)

e Stornierungen werden ebenfalls Gber das System abgewickelt, inklusive Erstattung von
Gebiihren

e Automatisierte Wartelistenfunktion

e Freie Platze werden Teilnehmenden fiir einen festgelegten Zeitraum angeboten; diese
konnen direkt im System angenommen oder abgelehnt werden

e Nach Ablauf des Zeitraums wird automatisch die nachste Person auf der Warteliste
benachrichtigt

e Einbettung des Yolawo-Kalenders in die Sektions-Webseite

Das Programm auf unserer Webseite
Unter www.dav-dortmund.de - Programm werden bis Ende des Jahres zwei Kalender
Gbereinander angezeigt:

e oben der aktuelle DAV-Kalender mit allen Veranstaltungen bis zum 31.12.2025
e darunter der Yolawo-Kalender mit allen Veranstaltungen ab dem 01.01.2026

Auch das Anmeldesystem wird entsprechend angepasst:
Veranstaltungen in 2025 werden weiterhin Uber das aktuelle System gebucht, wahrend
Veranstaltungen ab 2026 tber Yolawo laufen.

Auf der Programmeseite steht eine chronologische Ubersicht mit verschiedenen
Filtermoglichkeiten zur Verfligung. Angezeigt wird, wie viele Platze noch frei sind, ob eine
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Warteliste besteht, ob die Anmeldung bereits geschlossen ist oder ob die Veranstaltung
abgesagt wurde.

Alle Angebote — sowohl kostenlose (z. B. Tagestouren) als auch kostenpflichtige Touren und
Kurse —werden in Zukunft liber Yolawo angezeigt und gebucht. Yolawo ersetzt damit unser
bisheriges Buchungssystem sowie die Buchungen iiber die Sektions-App. Die Sektions-App
wird zum Jahresende abgeschafft.

Y Filter:  Fun-Klettercup Klettern Rodeln Schneeschuhwandern Skifahren Skitour

Januar 2026
Ehrenamtler*in-Neujahrstreffen - Save the Date
10.J Sa. 10.01.2026, 15:00 - 22:00 Uhr
. Jan. ll)(l“rhIMd @ Markische StraRe 50, 44141 Dortmund
Anmeldeschluss: Fr, 2. Januar 2026, 15:00 Uhr
20 freie Plétze
» ‘ WeiRe Woche in Kiihtai mit Skifahren, Snowboarden, Schneeschuhwandern, Rodeln und Skitouren
18, 5 $0. 18.01.2026, 0:00 - So. 25.01.2026, 23:59
. Jan. @ Dortmunder Hiltte
Anmeldeschluss: Do, 20. November 2025, 23:59 Uhr ab245€
Februar 2026
22 freie Plitze
Stammtisch mit Klimaschutz-Thema
Fr. 13.02.2026, 18:00 - 22:00 Uhr
13, Feb. @ Markische StraRe 50, 44141 Dortmund
Anmeldeschluss: Mo, 8. Februar 2026, 18:00 Uhr
Aussichtsreiche Skitouren im Matschertal 2026
Do. 19.02.2026, 0:00 - Mi. 25.02.2026, 23:00
19. Feb. @ Matschertal
Anmeldeschluss: So, 1. Februar 2026, 23:59 Uhr ab 190 €
Mérz 2026
25 freie Plitze
Stammtisch mit Ausbildung-Thema
20. M3 Fr. 20.03.2026, 18:00 - 22:00 Uhr
- Marz @ Mirkische StraBe 50, 44141 Dortmund
Anmeldeschluss: Mo, 16. Mdrz 2026, 18:00 Uhr
April 2026
T — 25 freie Plitze
’- v . i Stammtisch
174 e Fr. 17.04.2026, 18:00 - 22:00 Uhr
- Apr. @ Mirkische Stralie 50, 44141 Dortmund

Anmeldeschluss: Mo, 13. April 2026, 18:00 Uhr
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Grund-Struktur fiir Ausschreibungen

Vorlage Tour

O Mi. 30.12.2026, 1:00 - Do. 31.12.2026, 23:00

9 Dortmund

@ Anmeldestart: Mi, 30. Dezember 2026, 01:00 Uhr VO R LAG E
€ kostenfrei v

@ Angebotsbeschreibung ~

Titel der Tour: hier angeben

Start der Tour: hier Datum und Uhrzeit angeben
Ende der Tour: hier Datum und Uhrzeit angeben

Ort der Tour: hier angeben
Zahl der Teilnehmenden: hier angeben
Anmeldeschluss: hier Datum angeben

Bergsport-Disziplin:
hier angeben

Klassifizierung der Tour:
hier angeben ob Gemeinschaftstour oder Fiihrungstour

Angebotsbeschreibung:
hier angeben

Schwierigkeit:
hier angeben

Kondition:
hier angeben

Hohenmeter:
hier angeben

Dauer:
hier angeben

Leitung und Kontakt:
hier angeben

Voraussetzungen:
hier angeben

Ausriistung:
hier angeben

Preise

Mitglieder: hier angeben

Mitglieder anderer Sektionen: hier angeben
Nichtmitglieder: hier angeben

Zusétzliche Kosten:
hier angeben

Vorbesprechung:
hier angeben

Treffpunkt:
hier anpgeben

Anreisehinweise:
hier angeben

Unterkunft:
hier angeben

Allgemeiner Hinweis:

Die Teilnehmer*innen fahren auf eigene Verantwortung mit. Mur Vereinsmitglieder sind im Rahmen ihrer
Mitgliedschaft versichert. Es gelten die Bedingungen fir die | und Teilnahme an Verar

der Sektionen Dortmund des DAV eV, Die aktuelle Lage/Bedingungen fiir Touren in Deutschland muss
beriicksichtigt werden und kann auch zu kurzfristigen Verdnderungen dieser Ausschreibung fiihren.

Eine Gemeinschaftstour ist keine gefiihrte Tour. Jeder Teilnehmer nimmt auf eigene Verantwortung teil und
muss (iber geniigend Erfahrung und Kenntnis verfiigen, diese Tour jederzeit auch auf eigene Verantwortung
und selbsténdig zu beenden bzw. weiterzufiihren.

6 freie Plitze

Mi. 30.12.2026, 1:00 - Do. 31.12.2026, 23:00
‘Anmeldestart: Mi, 30. Dezember 2026, 01:00 Uhr

Anmeldung startet bald kostenfrei
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Alle Kurse und Angebote sollen in gleicher Form dargestellt werden. Es wird darum gebeten,
die Grundstruktur beizubehalten und moéglichst viele Felder auszufiillen. Die Ausschreibung fir
Ausbildungen hat einen sehr dhnlichen Aufbau, lediglich einige Informationen sind angepasst.
Die Vorlage (Word-Dokument) fiir die Ausschreibung wird allen Leitenden per E-Mail
zugeschickt und ist auBerdem In Microsoft Teams in Ordner MS-Teams/S-059-=-
Dokumentation/Kurse und Touren hinterlegt.

Anmeldung bei Yolawo

Um Touren und Ausbildungsausschreibungen zu veroffentlichen und die Teilnehmerlisten
einsehen zu kdnnen, ist eine Yolawo-Lizenz erforderlich. Die Offentlichkeitsarbeit richtet fiir
alle Leitenden eine entsprechende Lizenz ein. AnschlieBend erhaltet ihr eine E-Mail von
Yolawo.

W yoLANO

Hallo Ludovic,
du wurdest zur Mitarbeit im Yolawo-Account von DAV Sektion Dortmund eingeladen.
Um die Einladung anzunehmen und deinen Yolawo-Account zu erstellen, bestétige

bitte deine E-Mail Adresse mit einem klick auf den nachfolgenden Button und lege
daraufhin ein Passwort fir deinen Account fest.

Nach erfolgreicher Bestétigung kannst du dich jederzeit unter app.yolawo.de in dem
Account anmelden.

Solltest du Probleme haben auf deinen Account zuzugreifen, kannst du ein neues

Passwort anfordern.

Falls du nicht weiBt, warum du diese E-Mail erhalten hast, kannst du diese E-Mail
getrost ignorieren.

Viele GriBe
DAV Sektion Dortmund & Team Yolawo
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Nachdem ihr die E-Mail bestatigt habt, werdet ihr auf die Seite von Yolawo weitergeleitet. Dort
erstellt ihr euer personliches Yolawo-Konto.

Erstelle deinen persdnlichen Yolawo-Account

Nae

Telefon H]

[ Ich bin mit den AGE einverstanden und akzeptiere die Datenschutzbestimmungen

ERSTELLEN

Welches Passwort mochtest du nutzen?

Passwort * 5]

Mindestens 8 Zeichen

Speichern & Anmelden
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Die Ansicht bei Yolawo

DAV Sektion Dertmund &

Willkommen bei Yolawo! Starte mit ein
paar Grundlagen um das System
kennenzulernen.

Erste Schritte bei Yolawo

W Leme Yolawo kennen

(1) Finde deine Tdgbuchung in der Liste der Teilnehmenden

5) Vanden Basics zur EMgichtung deines Angebotes

. Konfiguriere dein Arflgebot

(1) Aligemeine Tipps zur Konfiguration

nfiguriere deine Buchungsmaske
) Lerne die Buchungs-Widgets kennen

Die Hauptseite mit ,Erste Schritte bei Yolawo“ und , Konfiguriere dein Angebot“ ist fiir dich
nicht relevant (rot markiert).

Wichtig ist nur der Bereich, der griin hervorgehoben ist — dort findest du deine Angebote.

Beim Klicken auf das griin markierte Symbol findest du deine eigenen Angebote sowie zwei
wichtige Vorlagen.

Die Vorlagen , Tour” und , Kurs“ sind eure vorformatierten Ausschreibungen (entsprechend den
Word-Dokumenten ,Vorlage Touren Yolawo” und ,Vorlage Kurse Yolawo*“), die ihr von der
Offentlichkeitsarbeit per E-Mail erhalten habt.
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Vorlage Tour .

Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31. Dezember 2026, 23:00 Uhr

0/6 o

o . -
+
@ Geplant
VORLAGE
O @ Beendet
(®) Abgesagt
Fun-Klettercup Klettern

Rodeln Schneeschuhwandern
Skifahren Skitour
Snowboard Stammtisch

Veranstaltung

Vorlage Kurs °
Do, 31. Dezember 2026, 0:01 - 23:53 Uhr

0/6 ]

Klicke anschlieRend auf die passende Vorlage (,, Tour” oder , Kurs“), je nachdem, was ihr

veroffentlichen mochtet.

ﬁ Vorlage Tour

[ /Z Beschreibung bearbeiten ]Z Vorschau

:

+

¥

Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31.
Dezember 2026, 23:00 Uhr

Ubersicht

Obersicht

i
0/6 - - 0€

Auslastung Wartend Gefragt Buchungswert

== Teilnehmende & Buchungen

1l Warteliste

) zeitgort
Letzte Buchungen

€ Tarife & Zahlung

e

® Anmeldezeitraum &
Riickerstattung

Buchungsnummer Anmelder/in Buchungsdatum 4 Gebucht Wartend Wert

Benachrichtigung

So sieht das Arbeitsfeld eines Angebots aus.

Im griinen Bereich findest du die Informationen, die du andern kannst — zum Beispiel bei
,Beschreibung bearbeiten”.

Die rot markierten Felder (,Anmeldeformular” und , Veré&ffentlichen”) durfen von dir nicht
verandert werden.
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Wie erstelle ich mein Angebot?

Klicke auf die drei Punkte neben ,Veroffentlichen” und wahle , Als Vorlage nutzen”.

ﬂ Vorlage Tour # Beschreibung bearbeiten [ Vorschau Veriffentlichen ®

2, Freigaben verwalten
Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31, N
Dezember 2026, 23:00 Uhr Ubersicht
‘ Kategorian bearbeiten
0 w  Ubersicht Als Vorlage nutzen
0/6 - - £3  Anderungsverlauf
&% Teilnehmende & Buchungen
Auslastung Wartend Gefragt
X Absagen
il Warteliste
B Loschen
B zeitaon
Letzte Buchungen
€ Tarife & Zahlung Buchungsnummer Anmelderfin Buchungsdatum & Gebucht Wartend Wert
B  Anmeldeformular
® Anmeldezeitraum &

Riickarstattung

Benachrichtigung

Klicke auf ,,Neues Angebot"“.

Als Vorlage nutzen X

Wofiir mochtest du dieses Angebot als Vorlage nutzen?

o Neues Angebot in

Es wird ein neues Angebot vom Typ "Camp/Freizeit (mit Ubernachtung)" erstellt.
Du kannst den Namen und die Beschreibung des neuen Angebotes dndern und
neue Termine hinzufiigen oder die Termine aus diesem Angebot (ibernehmen.
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Klicke auf ,,Nein“.

Neue/s Camp/Freizeit (mit Ubernachtung) x

Sollen folgende Camptermine (mit Ort) ibernommen werden?

Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31. Dezember 2026, 23:00 Uhr

Erstelle einen neuen Titel.

Neue/s Camp/Freizeit (mit Ubernachtung) x

Angebotstitel *

Kopie von Vorlage Tour

VORLAGE

HTML-Modus

Abbrechen

Entweder kopierst du dein bereits vorbereitetes Angebot aus dem Word-Dokument und fligst
es anstelle der leeren Ausschreibung ein, oder du fiillst die schwarzen Felder , hier angeben“
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aus. Bitte dndere nicht das Format. Wenn du keine Informationen hinzufiigen moéchtest,
I6sche den entsprechenden Abschnitt.

Andere das Bild ,,Vorlage”, indem du auf das Bild gehst und auf den blauen Stift klickst.

Vorlage Tour

Angebotsbeschreibung
Titel der Tour: hier angeben

Start der Tour: hier Datum und Uhrzeit angeben

Ende der Tour: hier Datum und Uhrzeit angeben VO R LAG E u

Ort der Tour: hier angeben
Zahl der Teilnehmenden: hier angeben

Klicke ausschlieBlich auf das Bild ,,Zur Veroffentlichung” — nicht auf das Logo deiner Sportart.
So sieht die Person, die flir Priifung und Veroffentlichung zustandig ist, welche neuen Angebote
fertig sind.

Medien

B X 5 3
aQ B A T

VORLAGE

34
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Flge das Start- und Enddatum sowie die Uhrzeiten und den Veranstaltungsort ein.

Neue/s Camp/Freizeit (mit Ubernachtung) x

Startdatum * g Uhrzeit*
Enddatum * g Uhrzeit”

Ort* ]

Um einen Ort aus der Google Maps Datenbank anzugeben, auf das Kartensymbol rechts klicken.

Abbrechen
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Hier findest du die Liste deiner Teilnehmer*innen.

“ Vorlage Tour

Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31.
Dezember 2026, 23:00 Uhr

*

Ubersicht

Teilnehmende & Buchungen

Warteliste

Zeit & Ort

Tarife & Zahlung

Anmeldeformular

Anmeldezeitraum &
Riickerstattung

Benachrichtigung

# Beschreibung bearbeiten [} Vorschau

Teilnehmende Buchungen Kapazitit

+2 Hinzufiigen $ MiSExport @ Nachrichtsenden Opgebucht | Ostorniert | 0Oeingeladen

Nummer 4 Nachname Tags

Gib hier die maximale Anzahl der Teilnehmer*innen ein.

“ Vorlage Tour

+ Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31.

Dezember 2026, 23:00 Uhr

Ubersicht

Teilnehmende & Buchungen

Warteliste

Zeit & Ort

Tarife & Zahlung

Anmeldeformular

Anmeldezeitraum &
Riickerstattung

Benachrichtigung

/' Beschreibung bearbeiten [/} Vorschau roffentlichen H

Teilnehmende
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Hier findest du die Liste der Personen auf der Warteliste.

“ Vorlage Tour # Beschreibung bearbeiten [ Vorschau :

+ Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31. .
Dezember 2026, 23:00 Uhr Warteliste

=i Platze anbieten = Teilnehmende hinzufiigen 0 wartend

Y Ubersicht
Pasition 1 Wartet seit Gefragt am

= Teilnehmende & Buchungen

m

) zeitzont
€ Tarife & Zahlung

E Anmeldeformular

® Anmeldezeitraum &
Riickerstattung

Benachrichtigung

Unter , Tarife und Zahlung” kannst du die Preise dndern, indem du auf das Stift-Symbol klickst.

“ Vorlage Tour

+ Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31.
Dezember 2026, 23:00 Uhr

Verwerfen

[ % OUbersicht

€ Sektionsmitglieder
= Teilnehmende & Buchungen

€ Mitglieder andere Sektionen
1l Warteliste

€ Nichtmitglieder

Zeit & Ort

Anmeldeformular

Anmeldezeitraum &
Ruickerstattung

€ Tarife & Zahlung
8
©

Benachrichtigung
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Tarif X

Name * Betrag *
Sektionsmitglieder 0 €
I p——

BeschreibuW

0/140

Verwerfen

Bitte hier keine Beschreibung oder Sondertarife hinzufiigen.

Beim Anmeldezeitraum dndere das Enddatum der Anmeldung.

“ Vorlage Tour #' Beschreibung bearbeiten [} Vorschau Verbffentlichen H

+ Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31. .
Dezember 2026, 23:00 Uhr Anmeldezeitraum

Verwerfen

))', w Ubersicht

Anmeldung ab Anmeldung bis
= an Teilnehmende & Buchungen

sofort fixer Zeitpunkt (Datum & Uhrzeit)

il Warteliste Datum Uhrzeit

31.12.2026 ® 23 :59 Uhr 3¢
Zeit & Ort —

Mit ,Datum und Uhrzeit” legst du einen fixen
Zeitpunkt fest. Dieser ist nicht relativ zum Angebot
(wie z.B. ,relativ zum Start/Ende”) und wird beim
Kopieren sines Angebots unverandert iibernommen
- er passt sich also nicht automatisch an neue Zeiten
Anmeldeformular an.

a
£ Tarife & Zahlung
=]
©

Anmeldezeitraum &
Riickerstattung

Benachrichtigung
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Um eine Benachrichtigung iber neue Anmeldungen oder Stornierungen zu erhalten, gib deine
E-Mail-Adresse ein, indem du auf das Feld ,,+ Nutzer hinzufiigen“ klickst.

“ Vorlage Tour

Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31.
Dezember 2026, 23:00 Uhr

Ubersicht

Teilnehmende & Buchungen

Warteliste

Zeit & Ort

Tarife & Zahlung

Anmeldeformular

Anmeldezeitraum &
Rickerstattung

Benachrichtigung l

[ vorschau Veroffe

#' Beschreibung bearbeiten

P

Benachrichtigung

+ Nutzer hinzufiigen

Name

Damit deine Veranstaltung leichter gefunden wird, fliigen wir Stichworter hinzu.
Klicke dazu erneut auf die drei Punkte neben dem Feld , Veroffentlichen” und wahle ,Kategorie
bearbeiten”.

@ Vorlage Tour

Mi, 30. Dezember, 1:00 Uhr - Do, 31.
Dezember 2026, 23:00 Uhr

Ubersicht

Teilnehmende & Buchungen

Warteliste

Zeit&Ort

Tarife & Zahlung

Anmeldeformular

Anmeldezeitraum &
Riickerstattung

Benachrichtigung

Va Beschreibung bearbeiten [ Vorschau Veroffentlichen X

Benachrichtigung E-Mail Log

Als Vorlage nutzen

Bestatigungsmail
gungsm. 40 Anderungsverlauf
Eigenen Textabschnitt zur Bestatigungsmail hinzufiigen... X Absagen
W Lloschen

Zusatzinfo bei einer Buchung. Beispiel anzeigen
Text kann formatiert werden. Dazu einfach den entsprechenden Text markieren.

+ Anhang hinzufiigen

Wartelistenmail

Eigenen Textabschnitt zur Wartelistenmail hinzufiigen...

Zusatzinfo bel der Buchung eines Wartelistenplatzes. Belspiel anzeigen
Text kann formatiert werden. Dazu einfach den entsprechenden Text markieren.

+ Anhang hinzufiigen
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Klicke auf das Kreuz der Kategorien, die nicht zutreffen, um sie aus deinem Angebot zu I6schen.

Kategorien X

Kategorie hinzufiigen

Gliickwunsch, dein Angebot ist fertig

Jetzt wird eine Person aus der Sektion dein Angebot priifen und veroéffentlichen.

ﬁ Test Tour

t Mo, 6. Oktober 2025, 10:00 - 15:00 Uhr

Teilnehmende Buchungen Kapazitat
Q
W Ubersicht +2 Hinzufiigen ¥ XLS Export Nachricht senden
¥
o &% Teilnehmende & Buchungen ummer T Vomame
-_=
1274-5-0 Ludovic
(. il Warteliste

Wenn du alles richtig gemacht hast, wirst du benachrichtigt, sobald eine neue Anmeldung
eingeht. Du kannst die Liste der Teilnehmer*innen sehen und sogar mit lhnen Kontakt
aufnehmen, indem du auf , Teilnehmende” gehst und die betreffende Person anklickst. Dort
erhaltst du alle Informationen zu der Person.
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pidav

Ludovic Lochon

(® Stornieren

Buchungsnummer: 1274-5

Buchungsdatum: Mi, 10. September 2025, 15:17
Status: gebucht

Anwesenheit: -

5 Notiz hinzufligen...
Notiz:

Vorname *

Ludovic

Klicke auf ,,Nachricht senden”, um die Person zu kontaktieren.

Handynutzung

Ein Angebot iiber das Handy zu bearbeiten ist nicht zu empfehlen, da die Ansicht schwer zu
lesen und zu bedienen ist.

Um Informationen zu deinem Angebot unterwegs abzurufen — wie Teilnehmendenliste und
Details zur Buchung anzeigen und herunterladen, Warteliste einsehen, E-Mail an Teilnehmende
aus dem System versenden, Daten der Teilnehmenden exportieren oder Veranstaltung absagen
— 6ffne den Browser auf deinem Handy (z. B. Safari, Firefox) und rufe die Seite
https://go.yolawo.de/ auf. Melde dich dort mit derselben E-Mail-Adresse und demselben
Passwort, die du fiir das Einstellen deines Angebots verwendet hast.

Support-Hinweis
Bei Fragen oder Schwierigkeiten mit dem Buchungssystem Yolawo wende dich bitte an
oeffentlichkeitsarbeit@dav-dortmund.de



https://go.yolawo.de/
mailto:oeffentlichkeitsarbeit@dav-dortmund.de
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